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Inicjatywa "Obywatel"

31 lipca 2015 r. Kancelaria Prezesa Rady Ministrów uruchomiła serwis internetowy oraz specjalną infolinię mające na celu
ułatwienie obywatelom korzystanie z usług publicznych.

 Na stronie www.obywatel.gov.pl zostało udostępnionych 101 kart  opisujących  najbardziej popularne usługi publiczne, jakie
administracja świadczy dla obywateli. Wśród tych kart znajdują się również karty przybliżające obywatelom funkcjonowanie
19 wybranych rządowych portali tematycznych.

W Kancelarii Prezesa Rady Ministrów rozpoczęła działalność Informacja dla Obywatela  tj. numer telefonu (222 500 115),
pod którym  pracownicy KPRM informują obywateli o tym, gdzie  załatwiać sprawy urzędowe. Można tam jednocześnie
zgłaszać postulaty, uwagi i opinie, co należy zmienić np. w danej procedurze, by ją uprościć.

Zapraszamy do korzystania z serwisu.
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